Allgemeine Geschéftsbedingungen

Geltungsbereich

1. Fur unsere Lieferungen gelten ausschlieBlich die folgenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB). AGB des Kunden werden von uns nicht anerkannt, es sei denn, wir stimmen ihrer Geltung ausdricklich schriftlich zu.
Dies gilt auch dann, wenn wir unsere Lieferungen in Kenntnis entgegenstehender oder von unseren AGB abweichender AGB des Kunden vorbehaltlos ausfihren.

2. Ist der Kunde Unternehmer, gelten unsere AGB auch fir alle kiinftigen Lieferungen an den Kunden, ohne dass es hierzu eines ausdriicklichen Hinweises bedarf.

Angebot und Preise

1. Unsere Liefer- und Preisangebote erfolgen -soweit nicht ausdriicklich etwas anderes vereinbart wird- stets freibleibend.

2. Soweit nichts anderes vereinbart wird, verstehen sich alle Preise ab Abgangslager oder -werk zuztglich gesetzlicher Umsatzsteuer.

3. Andern sich nach Vertragsschluss dffentliche Abgaben und/oder Steuern auf die Ware bzw. werden solche neu erhoben, werden die vereinbarten Preise entsprechend angepasst; gleiches gilt, wenn sich aus von uns nicht zu
vertretenden Griinden die Kosten fiir Verladung und Versand der Ware erhdhen (z. B. durch Minderbeladungs-, Liege- und Standgelder). Gegeniiber Verbrauchern gilt diese Preisanpassungsregelung nur, wenn die Lieferung
nicht innerhalb von 4 Monaten nach Vertragsschluss erfolgt.

und L]
1. Unsere Rechnungen sind sofort und ohne Abzug zahlbar. Bei vereinbarten Zahlungszielen beginnt die Zahlungsfrist mit dem Tag der Lieferung. Zahlungen sind nur dann rechtzeitig, wenn wir tiber das Geld spatestens am
Faélligkeitstag verfugen konnen. Die Annahme von Schecks erfolgt nur zahlungshalber.
2. Bei Zahlungsverzug des Kunden oder bei wesentlicher Verschlechterung seiner Vermégensverhaltnisse sind wir berechtigt, die Stellung von Sicherheiten zu verlangen und/oder evtl. gewéhrte Zahlungsziele,
auch fiir andere Forderungen, zu widerrufen. Ist der Kunde nicht in der Lage, innerhalb einer angemessenen Frist Sicherheiten zu leisten, sind wir berechtigt, die Geschaftsverbindung zu beenden. Bereits bestehende Anspriiche
aus erbrachten Leistungen oder wegen Verzug des Kunden werden davon nicht beriihrt.
3. Eine Aufrechnung mit Gegenforderungen des Kunden ist nur zulassig, wenn diese Gegenforderungen unbestritten oder rechtskréftig festgestellt sind.
4. Die Abtretung von gegen uns gerichteten Anspriichen des Kunden ist nur nach unserer vorherigen schriftlichen Zustimmung zulassig; ein Anspruch auf Erteilung einer solchen Zustimmung besteht nicht. § 354 a HGB bleibt unberthrt.

Lieferung

1. Unsere Lieferzeitangaben sind grundsétzlich keine Fixtermine (§ 323 Abs. 2 Nr. 2 BGB, § 376 HGB). Teillieferungen sind -soweit dem Kunden zumutbar- zulassig.

2. Der Eintritt unseres Lieferverzugs bestimmt sich nach den gesetzlichen Vorschriften. In jedem Fall ist aber eine Mahnung durch den Kunden erforderlich.

3. Sofern wir verbindliche Lieferfristen aus Griinden, die wir nicht zu vertreten haben, nicht einhalten kénnen (Nichtverfiigbarkeit der Leistung), werden wir den Kunden hiertber unverzglich informieren und gleichzeitig die
voraussichtliche neue Lieferfrist mitteilen. Ist die Leistung auch innerhalb der neuen Lieferfrist nicht verfligbar, sind wir berechtigt, ganz oder teilweise vom Vertrag zurlickzutreten; eine bereits erbrachte Gegenleistung des
Kunden werden wir unverziglich erstatten.

4. MaBgebend ist das an der Auslieferstelle ermittelte bzw. zollamtlich festgestellte und auf dem Lieferschein vermerkte Gewicht oder Volumen der Lieferung, es sei denn, es werden Partien aus Tank- oder Kesselwagen ausgeliefert
und das Volumen am Empfangsort mittels geeichter Messvorrichtungen festgestellt. Der konkrete Nachweis der Lieferung einer geringeren oder gréBeren Menge bleibt jeder Vertragsparteien offen.

5. Holt der Kunde die Ware selbst ab, ist er verpflichtet, die fiir den Transport relevanten gesetzlichen Vorschriften und Verordnungen, insbesondere tiber den Gefahrguttransport und die Beladungsgrenzen, zu beachten. Der Kunde hat
seine Fahrer oder Frachtfiihrer entsprechend zu verpflichten. Bei Nichtbeachtung der bestehenden Vorschriften hat der Kunde uns von allen Anspriichen Dritter freizustellen.

6. Die Gefahr geht stets -auch bei frachtfreier Lieferung- auf den Kunden tber, sobald die Ware den Verladeanschluss der Fillstelle passiert, spatestens aber beim Verlassen der Auslieferstelle.

Eigentumsvorbehalt

1. Von uns gelieferte Waren bleiben bis zur vollstandigen Bezahlung in unserem Eigentum. Ist der Kunde Unternehmer, bleiben von uns gelieferte Waren bis zur Bezahlung aller Forderungen aus der Geschéftsverbindung zwischen
dem Kunden und uns in unserem Eigentum. Der Kunde ist verpflichtet, uns einen Zugriff Dritter auf die Ware, etwa im Falle einer Pfandung, unverztglich schriftlich mitzuteilen. Gleiches gilt fir den Fall der Beschadigung oder
Zerstérung der Ware.

2. Bei Wiederverkaufern ist die WeiterverduBerung im gewdhnlichen Geschéftsgang widerruflich gestattet. Die aus dem Weiterverkauf oder aus einem sonstigen Rechtsgrund beziglich der in unserem (Mit-)Eigentum stehenden Waren
resultierenden Forderungen tritt der Kunde bereits jetzt sicherungshalber in Hohe des Rechnungswertes des betreffenden Liefergegenstandes an uns ab. Der Kunde ist im gewdhnlichen Geschaftsgang widerruflich ermachtigt,
die abgetretenen Forderungen fiir unsere Rechnung im eigenen Namen einzuziehen.

3. Eine Verarbeitung oder Vermischung der gelieferten Ware erfolgt stets fiir uns als Hersteller, jedoch ohne Verpflichtung fiir uns. Erlischt das (Mit-)Eigentum durch Verbindung, Vermischung oder Verarbeitung, so wird bereits jetzt vereinbart,
dass das (Mit-)Eigentum an der neuen Sache anteilmaBig nach dem Verhéltnis der Rechnungsbetrage der verarbeiteten oder verbundenen Erzeugnisse auf uns tbergeht. Der Kunde verwahrt die in unserem (Mit-)Eigentum stehenden
Waren unentgeltlich.

it der Ware, Méi
1. Sofern nichts anderes vereinbart wird, gelten fir die Beschaffenheit der von uns gelieferten Waren ausschlieBlich die einschlagigen DIN-Normen bzw. diesen vorgehende européische Normen.
2. Mangelanspriiche eines Kunden, der Unternehmer ist, setzen voraus, dass er seinen gesetzlichen Untersuchungs- und Riigepflichten (§§ 377, 381 BGB) -auch gegeniiber dem Spediteur/Frachtfihrer- nachgekommen ist.
Zeigt sich bei der Untersuchung oder spéter ein Mangel, ist dieser unverziglich schriftlich anzuzeigen. Offensichtliche Mangel haben Unternehmer unverziiglich nach Lieferung schriftlich anzuzeigen. Mangelanzeige von Unternehmern
gelten als unverziiglich, wenn diese innerhalb von 7 Tagen erfolgen, wobei zur Fristwahrung die rechtzeitige Absendung der Mangelriige gentigt.

3. Kunden, die Verbraucher sind, missen offensichtliche Mangel spatestens 2 Monate nach Lieferung uns gegeniiber schriftlich mitteilen, wobei zur Fristwahrung die rechtzeitige Absendung der Méangelriige gentigt.

4. Kommt der Kunde seiner Untersuchungs- und/oder Ruigepflicht nicht nach, erléschen insoweit seine Gewahrleistungsrechte.

5. Mangelanspriichen von Kunden, die Unternehmer sind, verjahren innerhalb von 12 Monaten ab Ubergabe der gelieferten Sache. Dies gilt nicht bei Arglist, fir Anspriiche nach dem Produkthaftungsgesetz oder im Fall des Lieferantenregress.
6. Anspriiche des Kunden auf Schadensersatz bestehen nur unter den nachfolgenden fir unsere Haftung geltenden zusatzlichen Voraussetzungen.

Haftung

1. Bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit haften wir nach den gesetzlichen Vorschriften.

2. Bei leicht fahrlassigen Pflichtverletzungen haften wir nur
- fir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Kdrpers oder der Gesundheit.
- fur Schaden aus der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten; in diesem Fall beschréankt sich unsere Haftung auf den nach der Art der Ware vorhersehbaren, vertragstypischen, unmittelbaren Durchschnittsschaden.
Dies gilt auch bei leicht fahrlassigen Pflichtverletzungen unserer gesetzlichen Vertreter oder Erfillungsgehilfen.
3. Die vorstehende Haftungsbeschrankung gilt nicht fir Anspriiche des Kunden aus Produkthaftung, falls uns Arglist zur Last gelegt wird oder soweit wir eine Beschaffenheitsgarantie ibernommen haben. Fir Anspriiche nach
Ziff. 1 und 2 gelten die gesetzlichen Verjahrungsfristen. Eine Anderung der Beweislast zum Nachteil des Kunden ist mit den vorstehenden Haftungsbeschrankungen nicht verbunden.

Erfii t und
Sofern der Kunde Kaufmann, juristische Person des &ffentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliches Sondervermdgen ist, ist Erfillungsort (auch bei frachtfreien Lieferungen) und Gerichtsstand fiir Leistungen und Zahlungen
(einschlieBlich Scheck- und Wechselklagen) sowie samtliche sich zwischen uns und dem Kunden ergebenden Streitigkeiten aus den zwischen uns und ihm geschlossenen Vertragen unser Firmensitz. Wir sind jedoch berechtigt, den
Kundenké&ufer auch an seinem Wohn- und/oder Geschaftssitz zu verklagen. Dasselbe gilt, wenn der Kunde keinen allgemeinen Gerichtsstand in Deutschland hat oder Wohnsitz oder gewdhnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der
Klageerhebung nicht bekannt sind

Salvatorische Klausel
Sollten einzelne Bestimmungen des Vertrages mit dem Kunden einschlieBlich unserer AGB ganz oder teilweise unwirksam sein oder werden, so wird hierdurch die Giiltigkeit der brigen Bestimmungen nicht bertihrt. Die ganz oder
teilweise unwirksame Regelung soll durch eine Regelung ersetzt werden, deren wirtschaftlicher Erfolg dem der unwirksamen méglichst nahe kommt.

Gilt fiir Heizol (leicht):
Steuerbegiinstigtes Energieerzeugnis! Darf nicht als Kraftstoff verwendet werden, es sei denn, eine solche Verwendung ist nach dem Energiesteuergesetz oder der Energiesteuer- Durchfiihrungsverordnung zulassig.
Jede andere Verwendung als Kraftstoff hat steuer- und strafrechtliche Folgen! In Zweifelsféllen wenden Sie sich bitte an Ihr zustandiges Hauptzollamt.”
Es wird empfohlen, fiir den Fall einer Heizolbewirtschaftung, diesen Beleg als Bezugsmengennachweis vier Jahre lang aufzubewahren. Bei Unféllen und den sonstigen Vorkommnisse, bei denen Mineralélprodukte austreten,
die Polizei unter dem Stichwort ,Olalarm* benachrichtigen!

Information der HEL-Endkunden:

"Uber die Wirksamkeit von EnergieeffizienzmaBnahmen und entsprechend verfiigbare Angebote kénnen Sie sich mit Hilfe einer bei der Bundesstelle fiir Energieeffizienz (BfEE) unter www.bfee-online.de 6ffentlich gefiihrten Anbieterliste sowie der
dort veréffentlichten Berichte zur Information der Marktteilnehmer informieren." "Kontaktinformationen zu Verbraucherorganisationen, Energieagenturen oder dhnlichen Einrichtungen, von denen Sie Angaben Uber EnergieeffizienzmaBnahmen,
Endkunden-Vergleichsprofile sowie ggfs. technische Spezifikationen energiebetriebener Geréte erhalten kdnnen, finden Sie unter www.energiespartipps-oel.de/waerme.”

Information der Kraftstoff-Endkunden:

"Informationen iiber den effizienten Einsatz von Kraftstoffen und tiber Anbieter von MaBnahmen zu Energieeffizienzverbesserungen und Energieeinsparungen finden Sie unter www.bfee-online.de sowie unter www.energiespartipps-oel.de/auto.”

10/2012



