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Widerrufsrecht flir private Endverbraucher

Sehr geehrte Kundinnen und Kunden,

beim Heizdlkauf besteht das gesetzliche Widerrufsrecht fir Verbraucherkunden nicht mehr,

weil auf Vertrage, tber die Lieferung von Heizél / Diesel der Ausschlussgrund des § 312g Abs. 2 Nr. 8 BGB
anwendbar ist. Verbraucher kdénnen ihre, auf Abschiuss des Vertrages gerichtete Willenserklarung,

nicht widerrufen.

Der Preis der Ware, hangt von Schwankungen, die innerhalb der Lieferfrist auf dem Finanzmarkt auftreten
kénnen, auf die der Unternehmer (Heizélhandler) keinen Einfluss hat.

Fur gewerblich handelnde Kaufer besteht generell kein Widerrufsrecht.

Fur weitere informationen stehen wir Ihnen unter 03764-2985 oder info@brennstoffe-transporte.de gern zur
Verflugung.

Mit freundiichen GriRen
Fa. Pohle Brennstoffe & Transporte

Inh. Mario Groger


mailto:info@brennstoffe-transporte.de

Ab wann greift das Gesetz?

Sobald ein Kaufvertrag zustande kommt, greift das Gesetz nach § 312g Absatz 2 Nummer 8 mit
Ausschluss lhres Widerrufsrechts. Dafur missen Sie uns lhre Willenserklarung geben. Dies tun Sie, indem
Sie dem Verkaufer telefonisch Ihr Einverstandnis zum gemachten Angebot geben, den Kauf im Internet

zahlungspflichtig bestéatigen oder lhre Willenserklarung auf einem anderen Weg der Kommunikation an uns
herantragen.

Was gilt nach Vertragsabschluss?

Abgeschiossene Vertrage durfen gesetzlich nun nicht mehr storniert werden. Das heiRt, dass der
vereinbarte Preis fur Kaufer und Verkéufer bindend ist und das bestellte Heizé! / Diesel bezahit und bei
Lieferung abgenommen werden muss. Selbst dann, wenn der Preis pro Liter noch am selben Tag der
Heizolbestellung aufgrund von Preisschwankungen gunstiger wird, kann und darf der Verbraucher seine
Bestellung nicht mehr stornieren.

Die offizielle Begriindung zum Umsetzungsgesetz

,Keine Anderungen verlangt der in Erwagungsgrund 43 der Richtlinie aufgenommene Hinweis, nach dem
der in § 312g Abs. 2 Nr. 8 BGB umgesetzte Artikel 16 Absatz 1 Buchstabe b der
Verbraucherrechterichtiinie auch fir Vertréage tber Einzellieferungen nicht leitungsgebundener Energie
gelten soll. Der Regelungstext der Verbraucherrechterichtlinie ist insoweit unbertihrt geblieben. Da der
Preis fiir derartige Lieferungen von Schwankungen auf den Energie-beziehungsweise Rohstoffmérkten
abhangt, auf die der Unternehmer keinen Einfluss hat und die wahrend der Widerrufsfrist auftreten kénnen,
ist damit auch ohne Anderung des Regelungsteils klargestelit, dass in diesen Fallen das Widerrufsrecht
des Verbrauchers geméal3 § 312g Abs. 2 Nr. 8 BGB ausgeschlossen ist. Der Bundesgerichtshof hatte dies
im Hinblick auf den fritheren § 312d Abs. 4 Nr. 6 BGB noch anders entschieden (Urteil vom 17.06.2015 —
VIl ZR 249/14, NJW 2015, 2859).“

Der Grund fiir die Anpassung der Gesetzeslage

Der Olpreis wird an der Bérse gehandelt. Folglich ist Heizél / Diesel ein Bérsenprodukt, was wiederum
bedeutet, dass alle Geschifte am Finanzmarkt Schwankungen unterliegen - auch die Heizélpreise. Wenn
der Liter Heiz6l heute noch ginstig ist, kann er morgen bereits teuer sein.

Der Heiztlthandel ist ein spekulatives Geschéaft und die Heizdl-Verkdufer missen dabei viel beachten. Sie
kaufen immer nur so viel Ol an der Bérse ein, wie Kunden-Besteliungen eingegangen sind. Dabei kaufen
die Heiz6l-Verkaufer das Ol zum tagesaktuellen Preis und geben diesen beim Verkauf wieder an inre
Kéufer weiter.

Sinken die Heizdi- bzw. Dieselpreise nun und die Kaufer widerrufen ihren Kaufvertrag, um eine glinstigere
Bestellung aufzugeben, machen die Unternehmen automatisch Verlust, denn sie haben die Ware bereits
zu einem héheren Preis eingekauft und missen es nun wieder glnstiger verkaufen. Aus rechtlicher Sicht
konnten die Mineraitlhandler den Kaufern bisher nicht verwehren, dass sie von ihrem Widerrufsrecht
Gebrauch machen und ihre Bestellung stornieren. Aus wirtschaftlicher Sicht war dies aber verheerend,
denn wahrend der Verbraucher jetzt dank glnstigeren Preisen sparen konnte, blieb der Handler auf den
zusétzlichen Kosten sitzen und machte dadurch Verlust.

Aus diesem Grund hat der BGH sein Urteil von 2015 nun rlickgangig gemacht und beschlossen, dass es
beim Heizdl- bzw. Dieselkauf nun grundsatzlich kein Widerrufsrecht mehr gibt.



