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I. ALLGEMEINES

a. Esgilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

b. Ist der Kunde Kaufmann, juristische Person des odffentichen Rechts oder &ffentich-rechtiches
Sondervermdgen, st ausschiieBlicher Gerichtsstand fir alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag unser
Geschéftssitz. Dasselbe git, wenn der Kunde keinen allgemeinen Gerichtsstand in Deutschland hat oder
Wohnsitz oder gewdhnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt sind.

c. Solten einzelne Bestmmungen des Vertrages mit dem Kunden einschiie@llich dieser Allgemeinen
Geschaftsbedingungen ganz oder teilweise unwirksam sein oder werden, so wird hierdurch die Giiltigkeit der
Uibrigen Bestimmungen nicht bertihrt. Die ganz oder teilweise unwirksame Regelung soll durch eine Regelung
ersefzt werden, deren wirtschafticher Erfolg dem der unwirksamen méglichst nahe kommt.

d. Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen gelten fir VERBRAUCHER und UNTERNEHMER.
VERBRAUCHER ist jede natiirliche Person, die ein Rechtsgeschéft zu Zwecken abschlieRt, die
Uberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstandigen beruflichen Tétigkeit zugerechnet
werden konnen.

UNTERNEHMER ist eine natlrliche oder juristische Person oder eine rechtsfahige
Personengesellschaft, die bei Abschluss eines Rechtsgeschéfts in Austibung ihrer gewerblichen
oder selbstandigen beruflichen Tétigkeit handelt.

KUNDEN im Sinne dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen sind sowohl VERBRAUCHER als auch
UNTERNEHMER.

e. Besonderheiten fiir VERBRAUCHER oder UNTERNEHMER sind in den einzelnen Bestimmungen immer
zusammengefasst und gesondert Uberschrieben.

f.  Sofern keine gesonderten Bezeichnungen vorhanden sind oder von Kunden gesprochen wird, betreffen die

e. Fiir alle von uns dem Kéufer zur Verfiigung gestellten Transportmittel und Behélter haftet der Kaufer auch
ohne Verschulden wahrend der Dauer der Bereitstellung oder Uberlassung fiir Verlust und Beschédigung. Er
stellt uns insofern von Anspriichen Dritter frei. Eine Nutzung der Transportmittel zu anderen als den vertraglich
vereinbarten Zwecken ist nicht zuléssig. Bestimmte Ankunftszeiten und Eingangstemperaturen der Ware
kdnnen nicht garantiert werden.

Regelungen fiir VERBRAUCHER:

"Ist der Kaufer VERBRAUCHER, geht die Gefahr des zufalligen Untergangs und der zufélligen Verschlechterung

der Ware auch beim Versendungskauf erst mit der Ubergabe der Ware auf den Kaufer tiber.
Regelungen fir UNTERNEHMER:

" Ist der Kaufer UNTERNEHMER, geht die Gefahr des zufalligen Untergangs und der zufalligen Verschlechterung

der Ware mit der Ubergabe, beim Versendungskauf mit der Auslieferung der Ware an den Spediteur, den
Frachtfiihrer oder der sonst zur Ausfiihrung der Versendung bestimmten Person oder Anstalt auf den Kaufer
Uber.

VIil. ANNAHMEVERZUG

a. Der Ubergabe in Sinne von Ziff. VII dieser Bestimmungen steht es gleich, wann der Kunde in Verzug der
Annahme kommt.

b. Kommt der Kunde in Annahmeverzug oder verletzt er sonstige Mitwirkungspflichten, so sind wir berechtigt,
den uns entstandenen Schaden, einschlieflich etwaiger Mehraufwendungen, zu verlangen.

c. Die Gefahr eines zufélligen Unterganges oder einer zufalligen Verschlechterung der Ware geht in diesem
Zeitpunkt auf den Kunden Uber, in dem dieser in Annahmeverzug gerét.

IX.GEWAHRLEISTUNG
1. Regelungen fiir alle KUNDEN:
a. Es wird fir den Fall, daR eine Nachbesserung wirtschaftiich nicht zumutbar ist, die Nacherfiilung durch

Allgemeinen Geschéftsbedingungen sowohl VERBRAUCHER als auch UNTERNEHMER.
Il. GELTUNGSBEREICH

a. Dem Angebot, der Bestellung und dem Vertragsverhaltnis liegen ausschlieflich unsere AGB zugrunde.
Diese AGB gelten bei Untemehmem auch fiir alle zukiinfigen Geschéafte zwischen den Vertragsparteien, ohne
dass es eines emeuten Hinweises auf die AGB bedarf.

b. Abweichende, entgegenstehende oder ergénzende Allgemeine Geschaftsbedingungen werden, selbst bei
Kenntnis, nicht Vertragsbestandteil, es sei denn, ihrer Geltung wird ausdriicklich schriftich zugestimmt.

1. BESCHAFFENHEIT DER WARE

a. Die Beschaffenheit der gelieferten Ware entspricht den allgemeinen handelstiblichen DIN-Normen. Alle
Muster, Proben, Mitteilungen von Analysedaten geben unverbindiiche Anhaltspunkte fiir die durchschnittiche
Beschaffenheit der Ware. Abweichungen im handelstiblichen Rahmen sind zulassig.

b. Die Lieferung und Abrechnung von HEL erfolgen temperaturkompensiert auf der Basis von 15°C.

IV.VERTRAGSSCHLUSS

a. Unsere Angebote sind freibleibend.

b. Mit der Bestellung einer Ware erklért der Kunde verbindlich, die bestellte Ware erwerben zu wollen.

c. Wir sind berechtigt, das in der Bestellung liegende Vertragsangebot innerhalb von zwei Wochen nach
Eingang bei uns anzunehmen. Die Annahme kann entweder schriftiich oder durch ausdriickliiche Erklarung oder
durch Auslieferung der Ware an den Kunden erklért werden.

d. Der Vertragsschluss erfolgt unter dem Vorbehalt der richtigen und rechtzeitigen Selbstbelieferung durch
unsere Zulieferer. Dies gilt nur fir den Fall, dass die Nichtlieferung nicht von uns zu vertreten ist, insbesondere
bei Abschiuss eines kongruenten Deckungsgeschaftes mit unserem Zulieferer.

€. Der Kunde wird Uber die Nichtverfligbarkeit der Leistung unverziiglich informiert. Die Gegenleistung wird
unverzliglich zurlickerstattet.

V. EIGENTUMSVORBEHALT

Regelungen fiir alle KUNDEN:
a. Wir behalten uns das Eigentum an der Ware bis zur vollstandigen Zahlung des Kaufpreises vor.
b. Wird die Ware mit anderen, uns nicht gehtrenden Gegenstanden vemmischt, vermengt oder verbunden, so
erwerben wir an der neuen Sache das Miteigentum im Verhaltnis der Menge der von uns gelieferten Ware zu
der nicht in unserem Eigentum stehenden Ware, mit der unsere Ware vermischt, vermengt oder verbunden
wurde.
c. DerKunde ist verpflichtet, uns einen Zugriff Dritter auf die Ware, etwa im Falle einer Pfandung, sowie etwaige
Beschadigungen oder die Vemichtung der Ware unverziiglich mitzuteilen. Einen Besitzwechsel der Ware sowie
den eigenen Wohnsitzwechsel hat uns der Kunde unverziiglich anzuzeigen.
d. Wir sind berechtigt, bei vertragswidrigem Verhalten des Kunden, insbesondere bei Zahlungsverzug vom
Vertrag zurlickzutreten und die Ware heraus zu verlangen.

Regelungen fiir UNTERNEHMER:
a. Bei Vertragen mit UNTERNEHMERN behalten wir uns das Eigentum an der Ware bis zur vollstdndigen
Begleichung aller Forderungen aus einer laufenden Geschéftsbeziehung vor.
b. Der UNTERNEHMER ist berechtigt, die Ware im ordentiichen Geschaftsgang weiterzuveraulem. Er tritt uns
bereits jetzt alle Forderungen in Hhe des Rechnungsbetrages ab, die ihm durch die WeiterverauRerung gegen
einen Dritten erwachsen. Wir nehmen die Abtretung an. Nach der Abtretung ist der UNTERNEHMER zur
Einziehung der Forderung emachtigt. Wir behalten uns vor, die Forderung selbst einzuziehen, sobald der
UNTERNEHMER seinen Zahlungsverpflichtungen nicht ordnungsgemaR nachkommt und in Zahlungsverzug
gerat.

VI.  VERGUTUNG

a. Derangebotene Kaufpreis ist bindend. Im Kaufpreis ist die gesetzliche Umsatzsteuer enthalten.

b. Die Kosten der Versendung bzw. Anlieferung sind im Kaufpreis enthalten.

c. Dem Kunden entstehen bei Bestellung durch Nutzung der Fernkommunikationsmittel keine zusatzlichen
Kosten.

d. Der Abzug von Skonto bedarf besonderer schrifticher Vereinbarung.

e. Sofem sich aus der Auftragsbestatigung nichts anderes ergibt, ist der Rechnungsbetrag ohne Abzug
innerhalb von 10 Tagen ab Rechnungsdatum zur Zahlung féllig. Nach Ablauf dieser Frist kommt der Kunde in
Zahlungsverzug.

f. Der Kunde darf nur mit Gegenanspriichen aus demselben Rechtsverhaltnis aufrechnen, oder wenn seine
Gegenanspriiche rechiskréftig festgestellt oder durch uns anerkannt wurden.

g. Die Abtretung der Rechte oder die Ubertragung der Verpfiichtungen des Kaufers aus dem Kaufvertrag sind
ohne unsere schriffiche Zustimmung nicht zuléssig.

VIl. LIEFERZEIT | GEFAHRUBERGANG

Regelungen fiir alle KUNDEN:
a. Die Lieferung erfolgtinnerhalb 20 Werktagen nach Bestellung oder nach Vereinbarung.
b. Dauerhafte Befriebsstorung durch hdhere Gewalt, Streik oder Rohstofferschdpfung berechtigen uns zum
Riicktritt von noch nicht erflillten Vertragen.
c. Die Lieferung erfolgt nur bei Bereitstellung technisch mangelfreier Tankanlagen im Eigentum oder
unmittelbaren Besitz des Kunden.
d. Der Kéufer hat vor einer Anligferung die Kapazitét seines Tanks zu emitteln und die abzufiilende Menge
genau anzugeben. Er ist fiir einen einwandfreien technischen Zustand des Tanks, der Fiilleitungen und der
Messvorrichtung verantwortich. Uberlaufschéden, die entstehen, weil der Tank, die Fiilleitungen oder die
Messvorrichtung sich in mangelhaftem technischen Zustand befinden oder weil das Fassungsvermégen oder
die abzufiilende Menge vom Empfanger ungenau angegeben worden sind sowie Schaden, die durch
Verschmutzung und/oder Vermischung in einem vom Abnehmer gestellten Behélter entstehen, werden nicht
ersetzt. Von uns in solchen Féllen eingeleitete Mafinahmen stellen kein Anerkenntnis der Ersatzpfiicht dar.

Ersatzlieferung vereinbart.
b. Unbeschadet dieser Bestmmungen kann der Kunde grundsatzlich nach seiner Wahl Herabsetzung der
Verglitung (Minderung) oder Riickgangigmachung des Vertrags (RUcktitf) verlangen. Bei einer nur
geringfligigen Vertragswidrigkeit, insbesondere bei nur geringfligigen Méangeln, steht dem Kunden jedoch kein
Riicktrittsrecht zu.
c. Wahlt der Kunde wegen eines Rechts- oder Sachmangels nach gescheiterter Nacherflillung den Ruicktritt
vom Vertrag, stehtihm daneben kein Schadenersatzanspruch wegen des Mangels zu.
d. Wahlt der Kunde nach gescheiterter Nacherfiillung Schadensersatz, verbleibt die Ware beim Kunden, wenn
ihm dies zumutbar ist. Der Schadensersatz beschrankt sich auf die Differenz zwischen Kaufpreis und Wert der
mangelhaften Sache. Dies gilt nicht, wenn wir die Vertragsverletzung arglistig verursacht haben.

Regelungen fir VERBRAUCHER:
a. VERBRAUCHER miissen uns innerhalb einer Frist von zwei Monaten nach dem Zeitpunkt, zu dem der
vertragswidrige Zustand der Ware festgestellt wurde, tiber offensichiche Méngel schriftiich untenichten.
MaRgeblich fur die Wahrung der Frist ist der Zugang der Unterrichtung bei uns.
b.  Unterlésst der VERBRAUCHER diese Unterichtung, erldschen die Gewahrleistungsrechte zwei Monate
nach seiner Feststellung des Mangels. Dies gilt nicht bei Arglist des Verkéufers.
¢. Wurde der VERBRAUCHER durch unzutrefiende Herstelleraussagen zum Kauf der Sache bewogen, trifft
ihn fiir seine Kaufentscheidung die Beweislast.
d. Fir VERBRAUCHER betragt die Verjahrungsfrist zwei Jahre ab Ablieferung der Ware. Dies gilt nicht, wenn
der Kunde uns den Mange! nicht rechtzeitig angezeigt hat (Ziff. IX 2. a. dieser Besimmung).

Regelungen fir UNTERNEHMER:
a. UNTERNEHMER miissen uns offensichtiiche Méngel innerhalb einer Frist von zwei Wochen ab Empfang
der Ware schriftiich anzeigen. Zur Fristwahrung gentigt die rechtzeitige Absendung.
b. Unterldsst der UNTERNEHMER diese Anzeige, erldschen die Gewahrleistungsrechte zwei Wochen nach
seiner Feststellung des Mangels. Dies gilt nicht bei Arglist des Verkaufers.
c. Den UNTERNEHMER tifft die volle Beweislast fiir sémtiiche Anspruchsvoraussetzungen, insbesondere
fiir den Mangel selbst, fiir den Zeitpunkt der Feststellung des Mangels und fiir die Rechtzeitigkeit
der Mangelriige.
d. Fir UNTERNEHMER betragt die Gewahrieistungsfrist ein Jahr ab Ablieferung der Ware.
e. Gegenlber UNTERNEHMER sind bei vom Verkaufer Ubergebenen Proben oder Mustem deren
Eigenschaften nur dann als Vertragsgegenstand anzusehen, wenn diese schriftiich vereinbart wurden. Dies gilt
auch fir alle Analyseangaben und Spezifikationen einschlieRlich der Hochst- und Mindestangaben.

X. GARANTIEN

Garantien im Rechtssinne erhélt der Kunde durch uns nicht. Herstellergarantien bleiben hiervon unberiihrt.

XI. Haftungsbeschrankungen

Regelungen fiir alle KUNDEN:
a. Beileicht fahrlassigen Pflichtverletzungen beschrankt sich unsere Haftung auf den nach der Art der Ware
vorhersehbaren, vertragstypischen, unmittelbaren Durchschnittsschaden. Dies gilt auch bei leicht fahriéssigen
Pflichtverletzungen unserer gesetzlichen Vertreter oder Erfiillungsgehilfen.
b. Die Haftungsbeschrénkungen gelten nicht bei uns zurechenbaren Kérper- und Gesundheitsschéden oder
bei Verlust des Lebens des Kunden.
c. Die vorstehenden Haftungsbeschrénkungen betreffen nicht Anspriiche des Kunden aus Produkthaftung.
d. Schadensersatzanspriiche des Kunden wegen eines Mangels verjahren nach einem Jahr ab Ablieferung
der Ware. Dies gilt nicht, wenn uns grobes Verschulden vorwerfbar ist, sowie im Falle von unzurechenbaren
Kérper- und Gesundheitsschaden oder bei Verlust des Lebens des Kunden.
e. Soweit unsere Haftung ausgeschlossen oder beschrankt ist, gilt dies auch fir die persénliche Haftung
unserer Angestellten, Arbeitnehmer, Mitarbeiter, Vertreter und Erfiillungsgehilfen.

Regelungen fiir UNTERNEHMER:
a. Gegenlber UNTERNEHMERN haften wir bei leicht fahri@ssiger Verletzung unwesentiicher Vertragspfiichten
nicht.
b. Die Haftungsbeschrénkungen gelten nicht bei uns zurechenbaren Kérper- und Gesundheitsschéden oder
bei Verlust des Lebens des Kunden.
c. Die vorstehenden Haftungsbeschrénkungen betreffen nicht Ansprtiche des Kunden aus Produkthaftung.

XIl. Bonitatsauskunft

a. Sofern wir in Vorleistung treten und ein finanzielles Ausfallrisiko unsererseits besteht, z.B. bei
einem Kauf auf Rechnung, behalten wir uns das Recht vor, eine Bonitatsauskunft einzuholen,
soweit schutzwiirdige Interessen des Kaufers nicht entgegenstehen.

b. Bei einer Bonitatspriifung Ubermitteln wir die dafiir erforderlichen personenbezogenen Daten
und verwenden die erhaltenen Informationen iber die statistische Wahrscheinlichkeit eines
Zahlungsausfalls fiir eine abgewogene Entscheidung iber die Begriindung, Durchfiihrung oder
Beendigung des Vertragsverhéltnisses. Die Regelungen des Bundesdatenschutzgesetzes werden
beachtet. Wir arbeiten fiir die Bonitatsprifung mit mehreren Unternehmen zusammen,
insbesondere SCHUFA Holding AG, Kormoranweg 5, 65201 Wiesbaden, und teilen Ihnen auf
Anfrage gerne mit, welches 2nternehmen wir gegebenenfalls fiir Ihre Bonitétsauskunft genutzt
haben.
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Ergénzungen fur den Onlineverkauf von Heizdl
Widerrufsbelehrung

XIll. Erganzungen fiir den Onlineverkauf von Heizol iiber
www.zehrerpetersen.de/heizdlpreis
Die Regelungen in diesem AGB-Textabschnitt gelten, ergdnzend zu den oben stehenden AGB-
Regelungen, fiir Bestellungen (iber unseren Internetshop ,Online-Bestellsystem® auf der
Internetseite www.zehrerpetersen.de in der Rubrik ,Heizélpreis*.
a. Im Falle des Vertragsschlusses kommt der Vertrag mit Zehrer + Petersen GmbH & Co. KG
zustande, Adresse: Harburger SchloRstralle 45, 21079 Hamburg, Telefon: 040-7660050, E-Mail:
info@zehrerpetersen.de, Amtsgericht Hamburg HRA 110388, UStIdNr. DE266104150, personlich
haftender Gesellschafter: Verwaltungsgesellschaft Zehrer & Petersen GmbH, Sitz und
Registergericht: Hamburg, HRB 109493, Geschéftsfiihrer Andreas Stephani.
b. Die fiir den Vertragsschluss zur Verfiigung stehende Sprache ist Deutsch. Unsere AGB kdnnen
Sie im Internet einsehen: www.zehrerpetersen.de.
c. Das Angebot von Heizél in unserem Internetshop stellt unsererseits kein rechtlich bindendes
Vertragsangebot dar, sondern nur eine unverbindliche Aufforderung, bei uns Heizél zu bestellen.
Mit der Bestellung gibt der Kaufer ein fiir ihn verbindliches Angebot auf Abschluss eines
Kaufvertrages ab.
d. Der Kaufer gibt ein verbindliches Vertragsangebot ab, indem er die vorgesehenen
Bestellabldufe in unserem Internetshop erfolgreich durchfiihrt. Vor dem verbindlichen Absenden der
Bestellung im letzten Bestellschritt kann der Kaufer jederzeit, durch Klicken der in jedem
Bestellschritt jeweils angebotenen Schaltflache, oder der ,zurlick*-Funktion des Browsers, zum
vorangegangenen Bestellschritt zurlickgehen und seine Dateneingabe korrigieren, oder den
Bestellvorgang abbrechen.
e. Die Bestellung verlduft in folgenden Schritten:
Xlll.e.1. Preisabfrage: Eingabe von Postleitzahl, Liefermenge, Entladestellen, Zahlungsart,
Schlauchlange, Auswahloption Expresslieferung und Auswahloption kleiner Tankwagen.
Klicken der Schaltflache ,rechnen®.
Xlll.e.2. Preisangebot:  Auswahl der gewilnschten
Gesamtpreis. Klicken der Schaltflache ,bestellen”.
Xlll.e.3. lhre Daten: Eingabe der persénlichen Daten, Dialogfeld zur Eingabe von
Lieferwiinschen, Angabe zur gewiinschten Mengentoleranz. Klicken der Schaltflache
,Weiter". Durch Klicken der Schaltflache ,Zuriick zum Preisangebot* gelangt man zurtick
auf den vorangegangenen Bestellschritt (Preisangebot).
Xlll.e.4. Daten prifen: Uberprifen aller Angaben. Klicken der Schaltflache ,kostenpflichtig
bestellen* oder zur Korrektur Klicken der Schaltflache ,zurtick".
Xlll.e.5. Fertig: Bestatigung, dass die Bestellung abgeschlossen ist, und Information, dass die
Bestatigungs-E-Mail an die angegebene E-Mail-Adresse versendet wird.
f. Den Eingang dieser Bestellung bei uns bestatigen wir unverziglich durch eine E-Mail an Sie,
diese Eingangsbestatigung ist noch keine Annahmeerklarung. Mit dieser E-Mail versenden wir die
Widerrufsbelehrung fiir Verbraucher mit Muster-Widerrufsformular und unsere AGB.
g. Die Annahme des Angebots durch uns erfolgt durch ausdriickliche Erklérung, oder die
Vereinbarung eines Liefertermins oder durch Belieferung. Wenn die gewiinschte Lieferzeit
abgelaufen ist, ohne dass eine solche Annahme durch uns erfolgt ist, gilt das Angebot als
abgelehnt.
h. Der Vertragstext wird von uns nicht gespeichert und ist dem Kunden nicht zuganglich. Die
Vertragsdaten werden in unser Auftragsverarbeitungssystem eingepflegt und  zur
Vertragsabwicklung und Kundenbetreuung verarbeitet, unter Beachtung der Vorschriften des
Bundesdatenschutzgesetzes.

unseren Internetshop

Heizolqualitit zum angebotenen

XIV. Erganzungen fiir den Onlineverkauf von Heizol iiber eine Internetplattform zur
Heizdlvermittlung

Die Regelungen in diesem AGB-Textabschnitt gelten, ergédnzend zu den oben stehenden AGB-
Regelungen, fiir Bestellungen Uber eine Internetplattform zur Heiz6lvermittlung.
a. Im Falle des Vertragsschlusses kommt der Vertrag mit Zehrer + Petersen GmbH & Co. KG
zustande, Adresse: Harburger SchloRstrae 45, 21079 Hamburg, Telefon: 040-7660050, E-Mail:
info@zehrerpetersen.de, Amtsgericht Hamburg HRA 110388, UStldNr. DE266104150, personlich
haftender Gesellschafter: Verwaltungsgesellschaft Zehrer & Petersen GmbH, Sitz und
Registergericht: Hamburg, HRB 109493, Geschaftsfiihrer Andreas Stephani.
b. Die fir den Vertragsschluss zur Verfiigung stehende Sprache ist Deutsch.
c. Unser Angebot von Heizél auf einer Internet-Plattform zur Heizdl-Vermittlung stellt unsererseits
kein rechtlich bindendes Vertragsangebot dar, sondern nur eine unverbindliche Aufforderung, bei
uns Heizdl zu bestellen. Mit der Bestellung gibt der Kaufer ein fiir ihn verbindliches Angebot auf
Abschluss eines Kaufvertrages ab.
d. Der Kaufer gibt ein verbindliches Vertragsangebot ab, indem er die vorgesehenen
Bestellablaufe auf der Internet-Plattform erfolgreich durchfiihrt, die Bestellablaufe werden auf der
Internet-Plattform beschrieben. Wir stellen unsere AGB und die Widerrufsbelehrung an der dafiir
vorgesehenen Position der Internet-Plattform zur Verfligung. Darliber hinaus kénnen Sie unsere
AGB mit der Widerrufsbelehrung und mit dem Muster-Widerrufsformular jederzeit im Internet
einsehen: www.zehrerpetersen.de.
e. Den Eingang der Bestellung bei uns bestatigen wir unverziglich durch eine E-Mail an Sie, diese
Eingangsbestétigung ist noch keine Annahmeerklarung. Mit dieser E-Mail versenden wir die
Widerrufsbelehrung fiir Verbraucher mit Muster-Widerrufsformular und unsere AGB.
f. Die Annahme des Angebots durch uns erfolgt durch ausdriickliche Erklérung, oder die
Vereinbarung eines Liefertermins oder durch Belieferung. Wenn die bei der Bestellung ausgewahite
Lieferfrist abgelaufen ist, ohne dass eine solche Annahme erfolgt ist, gilt das Angebot als
abgelehnt.
g. Der Vertragstext wird von uns nicht gespeichert und ist dem Kunden nicht bei uns zugénglich,
ob die Daten lhrer Bestellung bei der Internet-Plattform gespeichert werden und dort fiir Sie
zugénglich sind, entnehmen Sie bitte den AGB der Internet-Plattform. Die Vertragsdaten werden in
unser Auftragsverarbeitungssystem eingepflegt und zur Vertragsabwicklung und Kundenbetreuung
verarbeitet, unter Beachtung der Vorschriften des Bundesdatenschutzgesetzes.

Widerrufsbelehrung
Widerrufsrecht fiir Verbraucher bei Fernabsatzvertragen

Widerrufsrecht: Mit der Verdffentlichung vom 17.08.2021 im Bundesgesetzblatt ist die im
Gesetzentwurf der Bundesregierung vorgesehene Klarstellung, dass die Ausnahme vom
Widerrufsrecht gemal § 3129 Abs. 2 Nr. 8 BGB fir Heizdl gilt, erfolgt.

Beim Heizolkauf besteht das gesetzliche Widerrufsrecht fiir Verbraucherkunden nicht, weil auf
Vertrage Uber die Lieferung von Heizdl der Ausschlussgrund des § 312g Abs. 2 Nr. 8 BGB
anwendbar ist. Verbraucher kdnnen ihre auf Abschluss des Vertrages gerichtete Willenserklarung
also nicht widerrufen. Der Preis der Ware hangt von Schwankungen auf dem Finanzmarkt ab, auf
die der Unternehmer (Zehrer + Petersen GmbH & Co. KG) keinen Einfluss hat und die innerhalb
der Widerrufsfrist auftreten kénnen. Fir gewerblich handelnde Kaufer besteht generell kein
Widerrufsrecht.

(Stand: 01.09.2021)
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